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Genel Bilgiler

iletisim Bilgileri

Olgunluk Degeri :

Tarihsel Gelisimi

Arsas1 Hadiye YUZBASOGLU ve Rifat YUZBASIOGLU tarafindan bagislanan Yiiksekokulumuzun binasi
Tirebolulu is adamlarindan Mehmet BAYRAK tarafindan yaptirilmistir. 1994 yilinda Karadeniz Teknik
Universitesi’ne bagl olarak Isletme ve Bilgisayarl1 Muhasebe olmak iizere iki béliimle egitim ve dgretim
faaliyetlerine baglamistir. Yiiksekokulumuz 5467 sayili kanunla 1 Mart 2006 yilinda yeni kurulan Giresun
Universitesi’ne baglanmistir. 2024-2025 Egitim-Ogretim yilinda boliim isimleri ve 6grenci sayilar1 asagidaki
tabloda yer almaktadir. Ayrica giincel dgrenci sayilarina Universitemiz Ogrenci Isleri Daire Baskanligi’nin
https://oidb.giresun.edu.tr/ web adresinden “Istatistikler” sekmesinden ulasilabilmektedir.



Genel Bilgiler

Boliim/Program Ogrenci Sayisi
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Boliimii-Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programi 145

Finans - Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii-Bankacilik ve Sigortacilik Programi 229

Finans - Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii-Maliye Programi 175

Seyahat - Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliim-Turizm ve Seyahat 79

El Sanatlar1 Boliimii-Geleneksel El Sanatlar1 Programi -

El Sanatlar1 Boliimii-Kuyumculuk ve Taki Tasarimi1 P
ogrami

Bilgisayar Teknolojileri Boliimii-Bilgisayar Programciligi Programi 144
Yénetim ve Organizasyon Boliimii-Saglik Kurumlar Isletmeciligi Programi 162
Ulastirma Hizmetleri Boliimii-Posta Hizmetleri Programi 122

Ulastirma Hizmetleri Boliimii-U
astirma ve Trafik Hizmetleri Programi

Elektrik ve Enerji Boliimii-Alternatif Enerji Kaynaklar1 Programi 77
Elektrik ve Enerji Boliimii-Elektrik Uretim, iletim ve Dagitim Programi 85
Mimarlik ve Sehir Planlama Bolimii-Tapu ve Kadastro Programi -
Toplam 1218

2024-2025 Egitim- Ogretim yilinda Yiiksekokulumuz biinyesinde bulunan 9 béliim, 13 programda toplam 1109
ogrenci ile Egitim-Ogretim faaliyetlerine devam etmektedir. Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, 3
katli iki blok bina ve okul bahg¢esinden olugmaktadir. 2 bilgisayar laboratuvari, 2 el sanatlar1 atolyesi, 1 konferans
salonu, 1 kiitliphane, 1 yemekhane, kantin ve derslikleri bulunmaktadir. Ayrica Dogankent ilgesinde 1 bolim 2
program ile faaliyet gosteren Ek Hizmet Binasi bulunmaktadir. Giresun Universitesi Tirebolu Mehmet Bayrak
Meslek Yiiksekokulu’nda 2024-2025 Egitim- Ogretim yilinda Egitim- Ogretim faaliyetlerini siirdiiren 37 akademik
personel bulunmaktadir. Ayrica Yiiksekokulumuzun idari personel sayis1 15 'dir.

Olgunluk Degeri :

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu'nun misyonu, Cumhuriyet'in temel ilkelerini ve milli degerleri
i¢sellestirmis, toplumsal sorunlarin farkinda olan ve bu sorunlara ¢oziim tiretebilen, mesleki yeterlilige sahip,
yasam boyu 6grenme felsefesini benimsemis, Tiirkiye'nin ihtiya¢ duydugu nitelikli, girisimci ve kiiresel rekabete
hazir insan giiciinii yetistirmektir. tmyo.giresun.edu.tr

Vizyonu ise, bilimsel ve teknolojik gelismeleri yakindan takip eden, ulusal ve uluslararasi diizeyde taninan, tercih
edilen ve mezunlariyla toplumun geleceginde sz sahibi olan bir meslek yiiksekokulu olmaktir.

Degerleri arasinda yenilik¢i ve dinamik yonetisim, nitelikli egitim, siirekli iyilestirme, bilimsellik, disiplinler arasi
yaklagim, evrensellik, yenilik¢ilik, yaraticilik, arastirma odaklilik, paylagimcilik, ¢6ziim odaklilik, firsat esitligi,
liyakat, hakkaniyet, saydamlik, hesap verebilirlik, 6grenci odaklilik, akademik 6zgiirliik, ¢evreye duyarlilik ve
toplumsal yararlilik bulunmaktadir. Giresun Universitesi

Oncelikli hedefleri arasinda, mesleki egitimde kaliteyi siirekli artirmak, sektérel is birliklerini giiclendirerek
ogrencilerin uygulama becerilerini gelistirmek, ulusal ve uluslararasi projelerde aktif rol alarak akademik ve
bilimsel katkilar sunmak, mezunlarin istihdam edilebilirligini artirmak ve bolgesel kalkinmaya destek olmak yer


https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/misyon-vizyon/4682?utm_source=chatgpt.com
https://www.giresun.edu.tr/tr/page/misyon-vizyon-ve-degerler/2480?utm_source=chatgpt.com

Genel Bilgiler
almaktadir.

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu'nun misyon, vizyon ve degerleri, Giresun Universitesi'nin temel
ilkeleriyle biiytik dl¢iide ortiigmektedir. Kurumda nitelikli egitim, yenilikgilik, arastirma odaklilik ve toplumsal
katki gibi ortak degerlere sahiptir. Bu uyum, yiiksekokulun iiniversitenin genel stratejik hedefleri dogrultusunda
hareket ettigini ve bolgesel ile ulusal kalkinmaya katki saglama amacini paylastigint géstermektedir.

Olgunluk Degeri :

Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, mesleki ve teknik egitim alaninda gesitli programlar sunmaktadir.
Egitim dili agirlikli olarak Tiirk¢e olan bu programlar, 6grencilerin teorik bilgilerini pratik uygulamalarla
pekistirmelerini hedeflemektedir.

Yiiksekokul, 6grencilerin farkli alanlarda kendilerini gelistirebilmeleri icin ¢ift anadal ve yandal programlari da
sunmaktadir. Bu sayede 6grenciler, ilgi duyduklar1 diger programlardan ders alarak ek sertifikalar veya diplomalar
elde edebilirler. Yandal programlarinin kontenjanlart ve basvuru kosullart her akademik yilin basinda ilan
edilmektedir. Giincel bilgiler i¢in Giresun Universitesi'nin resmi web sitesini ziyaret edebilirsiniz. Giresun
Universitesi

Egitim modeli olarak, 3+1 sistemi uygulanmaktadir. Bu modelde, 6grenciler ii¢ donem teorik egitim aldiktan sonra
bir dénem boyunca is yerinde uygulamali egitim gérmektedirler. Bu sayede, mezunlar sektorel deneyim kazanarak
is hayatina daha hazir hale gelmektedir. tmyo.giresun.edu.tr

Ortak derece programlar1 kapsaminda, ulusal ve uluslararasi tiniversitelerle is birligi yapilarak 6grencilere farkli
akademik deneyimler sunulmaktadir. Erasmus+ ve Mevlana gibi degisim programlartyla 6grenciler, yurt i¢i ve yurt
disindaki partner iiniversitelerde egitim alabilmektedirler.

Detayli bilgi ve basvuru siiregleri icin Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulunun resmi web sitesini
ziyaret edebilirsiniz. tmyo.giresun.edu.tr

Olgunluk Degeri :
Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu’nda arastirma ve gelistirme faaliyetleri, kurumdaki mevcut iki ana
laboratuvar — bilgisayar laboratuvarlar1 ve el sanatlar1 laboratuvarlar1 — lizerinden ytirtitiilmektedir. Bu iki
laboratuvar, arastirma faaliyetlerinin temel girdilerini olusturmakta, siireclerin yiiriitiilmesinde kritik rol oynamakta
ve ortaya ¢ikan sonuglarin degerlendirilmesinde temel kaynak olarak kullanilmaktadir.

Girdi:

Bilgisayar Laboratuvarlari:

Kurumda yer alan bilgisayar laboratuvarlari, yazilim gelistirme, veri analizi, dijital tasarim ve simiilasyon
caligmalar1 gibi alanlarda arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamaktadir. Bu laboratuvarlarda, modern
bilgisayar donanimlari, yazilim programlari ve internet erisimi mevcuttur.

El Sanatlar1 Laboratuvarlar:

El sanatlar1 laboratuvarlari, geleneksel tekniklerin modern tasarim ve iiretim siirecleriyle entegrasyonuna
odaklanarak, yaratici tasarim, prototip liretimi ve uygulamali el sanatlar1 aragtirmalarina imkan tanimaktadir. Bu
laboratuvarlar, el becerilerinin, malzeme bilgisi ve liretim tekniklerinin arastirilmasini destekler.

Akademik Personel:
Arastirma faaliyetlerini yonlendiren 6gretim elemanlar1 ve teknik destek personeli, hem bilgisayar hem de el
sanatlar1 alaninda uzmanlik bilgileriyle projelerin planlanmas1 ve uygulanmasinda aktif rol oynamaktadir.


https://www.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/2023-2024-cift-anadal-yandal-programlari-kontenjanlari-ve-kosullari/3041?utm_source=chatgpt.com
https://www.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/2023-2024-cift-anadal-yandal-programlari-kontenjanlari-ve-kosullari/3041?utm_source=chatgpt.com
https://tmyo.giresun.edu.tr/?utm_source=chatgpt.com
https://tmyo.giresun.edu.tr/?utm_source=chatgpt.com
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Siirec:

Proje Planlamasi ve Koordinasyonu:

Mevcut laboratuvar imkanlar1 dogrultusunda, aragtirma projeleri belirli alanlara odaklanarak planlanmaktadir.
Bilgisayar laboratuvarlarinda yazilim ve dijital uygulama projeleri, el sanatlar1 laboratuvarlarinda ise tasarim ve
iretim siireglerine yonelik ¢aligmalar organize edilir. Proje planlari, laboratuvar imkanlariin etkin kullanima,
mevcut kaynaklarin verimli dagilimi ve ilgili akademik personelin katkilariyla olusturulur.

Uygulama Asamalari:

Bilgisayar laboratuvarlarinda, arastirmacilar yazilim gelistirme, veri modelleme ve simiilasyon ¢alismalari
gerceklestirirken, el sanatlari laboratuvarlarinda prototip iiretimi, malzeme testleri ve tasarim uygulamalari
yuriitiilmektedir. Her iki laboratuvar da, interdisipliner yaklasimla 6grenciler ve akademik kadro arasinda bilgi
aligverigini ve uygulamali deneyimi destekleyecek sekilde organize edilmistir.

Veri Toplama ve Analiz:

Arastirma projelerinin uygulama asamalarindan elde edilen veriler, belirlenen performans gostergeleri cergevesinde
analiz edilmekte ve diizenli raporlarla degerlendirilmektedir. Geri bildirim mekanizmalar1 sayesinde, laboratuvar
deneyimlerinden ¢ikan sonuglar siirekli iyilestirme i¢in kullanilmaktadir.

Ciktr:

Yenilik¢i Calismalar ve Prototip Uriinler:
Bilgisayar laboratuvarlarinda gelistirilen yazilim uygulamalari ve dijital tasarimlar, el sanatlari laboratuvarlarinda
ise prototip Uriinler ve yaratici tasarim ornekleri ortaya ¢ikmaktadir.

Ogrenci Katiim ve Beceri Gelisimi:

Uygulamali aragtirma projeleri, 6grencilerin alanlarinda pratik beceriler kazanmasini saglamaktadir. Bu siireg,
ogrencilerin teorik bilgilerini uygulamaya dékme, problem ¢6zme ve yenilik¢i diisiinme becerilerini gelistirmeye
yonelik onemli ¢iktilar tiretmektedir.

Yayin ve Proje Raporlar::
Elde edilen bulgular ve projeler, akademik makaleler, raporlar ve sunumlar seklinde belgelenmekte, kurumsal ve
dis paydaslarla paylasilmaktadir. Bu ¢iktilar, kurumun arastirma kapasitesinin ve uygulama etkinliginin somut
gostergeleridir.

Olgunluk Degeri :

Birimin Organizasyon Yapisi

Olgunluk Degeri :

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar
Son i¢ degerlendirme raporunda (BODR) belirlenen eksiklikler ve gelistirilmesi gereken alanlar dogrultusunda,
kurum genelinde bir dizi iyilestirme ¢aligmasi yiirtitiilmiistiir. Birim Kalite Komisyonu’nun koordinasyonunda, yil
boyunca yapilan toplantilar ve paydas geri bildirimleri sonucunda, yonetisim, egitim-6gretim siiregleri ve idari
uygulamalarda su 6nlemler alinmistir:

o Yonetisim ve Idari Siirecler: i¢c denetim raporlar1 ve toplant1 tutanaklarina dayali olarak, yonetisim
modelinde seffaflik ve hesap verebilirlik artirllmis; gorev tanimlari ve is akis semalarinda revizyonlar
yapilarak siireclerin daha etkin yonetilmesi saglanmaistir.

’ Egitim-Ogretim Siirecleri: Ders icerikleri ve program yapilandirmalari, paydas gériisleri dogrultusunda
gozden gegcirilmis; 6zellikle uzaktan egitim ve hibrit model uygulamalarinda yasanan aksakliklar giderilmis, giincel
teknolojik altyapi ile desteklenmistir.
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« Kalite Giivencesi Mekanizmalari: Ogrenci memnuniyet anketleri ve kalite kontrol ¢alismalarinin
sonuclarina dayanarak, kalite glivencesi siiregleri silirekli izlenmis ve eksikliklerin giderilmesine yonelik
aksiyon planlar1 olusturulmustur.

Bu iyilestirme ¢alismalarinin etkileri, diizenli olarak raporlanmakta ve gelecek degerlendirme déonemlerinde
referans alinacaktir. Gegmis donemlerde benzer iyilestirme ¢aligmalarinin yapildigi raporlar mevcut olup, alinan
onlemlerin siirekliligi ve etkinligi de izlenmektedir.

Eger daha 6nce benzer ¢alismalar yapilmadiysa, bu durum raporda agikca belirtilmelidir. Ancak mevcut durumda,
kurumun belirlenen eksikliklere yonelik somut adimlar attig1 ve siirekli iyilestirme prensibine bagl kalarak
stireclerini gelistirdigi gozlemlenmektedir.

Olgunluk Degeri :
Yiiksekokul Miidiirii Miidiir Yardimcist Miidiir Yardimcisi Yiiksekokul Sekre
Dr. Ogr. Uyesi Fatma AKYILDIZ Ogr. Gor. Refik YILMAZ Ogr. Gor. Arif AKPINAR M. Tahir TACAL
e _posta: e_posta: e_posta: e_posta:
fatma.akdemir@giresun.edu.tr refik.yilmaz@giresun.edu.tr arif.akpinar@giresun.edu.tr tahir.tacal@giresu
Adres G.iresun Unjversitesi Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Kérliman Mevl

Tirebolu/Giresun

Telefon 0 (454) 310 17 50 Santral
Birim Web Adresi http://tmyo.giresun.edu.tr/tr

Google Haritalar Konum Linki ~ https://goo.gl/maps/KNggnFxLiKAcqjDe8

Kanitlar

LiDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Meslek yiiksekokulumuzun stratejik yonetim siirecinde liderlik anlayisinin, yonetisim modelinin, kalite
giivencesi mekanizmalarinin, misyon ve stratejik amaglarin uygulanma bi¢iminin, paydas katiliminin ve
uluslararasilagma stratejilerinin nasil yapilandirildigini kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir. Kurum
icindeki tiim stireclerin hem akademik hem de idari alanda seffaflik, hesap verebilirlik ve siirekli iyilestirme
prensipleriyle yiiriitiildiigiinii belgeleyen bu boliim, kurumun hem i¢ hem de dis degerlendirme stireglerinde
referans alinan temel gostergelerden biridir.

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, 2547 sayil1 “Yiiksekogretim Kanunu” ve “Universitelerde
Akademik Teskilat Yonetmeligi” esaslarina dayanarak, akademik ve idari siireclerin uyumlu bir sekilde



A.1. Liderlik ve Kalite
ylriitiilmesi i¢in seffaf, hesap verebilir ve katilimci bir yonetim modeli benimsemistir.

Organizasyon Yapisi:

Miidiir: Birimin en iist diizey yoneticisi olup, stratejik karar alma ve tiim siireglerin koordinasyonundan
sorumludur.

Miidiir Yardimecilari: Akademik ve idari islerin ayrintili yiiriitiilmesi, planlama ve uygulama siireclerine
destek vermektedir.

Boliim Baskanhiklari: Akademik programlarin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesi, boliim bazinda kalite kontrolii
ve raporlama siireclerini yonetir.

Yiiksekokul Sekreteri: Idari islemlerin diizenli, eksiksiz ve zamaninda yiiriitiilmesinde &nemli rol oynar.

Kanitlar:Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiksekokulu - Organizasyon Semast...
Olgunluk Degeri :
A.1.2. Liderlik

A.1.2. Liderlik

Liderlik, kurumun tiim akademik ve idari faaliyetlerinin basarisinda kritik rol oynamaktadir. Meslek
yiiksekokulumuzda liderlik anlayisi, yalnizca yoneticilerin yetkinlikleriyle sinirli kalmayip, tim ¢alisanlarin
ve 0grencilerin aktif katilimiyla desteklenen bir kiiltiirli ifade eder.

Temel ilkeler:

Vizyoner Yaklasim: Gelecege yonelik stratejik planlama, inovasyon ve degisime agiklik esas alinarak
liderlik faaliyetleri yiiriitiiliir.

Katihmer Yonetim: Ogretim elemanlari, idari personel ve dgrencilerle diizenli toplantilar, anketler ve geri
bildirim mekanizmalar1 araciligiyla, karar alma siireglerine katilim saglanir.

Motivasyon ve Iletisim: I¢ iletisim kanallar1 ve liderlik programlari, kurum iginde motivasyonun
artirtlmasina ve verimli is birligine olanak tanir.

Ornek Uygulamalar: 2021 ve 2022 yillarinda yapilan akademik degerlendirme toplantilarinda, liderlik
yapis1 ve yonetisim siirecleri gozden gecirilmis, bu dogrultuda iyilestirme ¢aligmalarina baslanmistir.
Olgunluk Degeri :
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

A.1.3. Kurumsal Donusiim Kapasitesi

Kurum, degisen kiiresel egilimler, ulusal hedefler ve paydas beklentilerine uyum saglamak amaciyla, stirekli
olarak kurumsal doniisiim faaliyetleri yiiriitmektedir.

Yenilik¢i Egitim Modelleri: 2021 yilinda uygulamali derslerin miifredata eklenmesi, 2022 yilinda sektor is
birliklerinin gii¢lendirilmesi gibi adimlar, kurumsal doniisiim kapasitesinin artirilmasina yonelik 6rnek
uygulamalardir.


https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/yuksekokul-organizasyon-semasi/4683

A.1. Liderlik ve Kalite

Degisim Yonetimi: Kurum, i¢ degerlendirme raporlar1 ve paydas toplantilarindan elde edilen geri
bildirimler dogrultusunda, stratejik degisim planlari, yol haritalar1 ve kiyaslama raporlar1 hazirlayarak
gelisim siirecini siirekli izlemektedir.

Olgunluk Degeri :
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Kalite giivencesi, kurumun stratejik plan ve performans programina entegre edilmis olup, i¢ kontrol ve
denetim siirecleriyle siirekli iyilestirme hedeflenmektedir.

Kalite Komisyonu Calhismalari: Birim Kalite Komisyonu, diizenli olarak toplantilar yaparak akademik
programlarin ve idari siireclerin degerlendirilmesini saglar.

PUKO Déngiisii: Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al prensibi ¢ergevesinde tiim siiregler izlenmekte,
kalite raporlar1 hazirlanarak paydaslarla paylasilmaktadir.

Geri Bildirim Mekanizmalar1: Ogrenci memnuniyet anketleri, paydas geri bildirimleri ve performans
gostergeleri, kalite glivencesi sisteminin temel unsurlar arasinda yer almaktadir.

Ornek Sonuglar: 2022 yili degerlendirmelerinde, kalite revizyonlari sonucunda 6grenci memnuniyeti %20
oraninda artirtlmistir.

Olgunluk Degeri :
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, yiiriitiilen tiim akademik, idari ve kalite
stireclerine iligkin bilgileri diizenli olarak kamuoyuyla paylagsmaktadir.

Bilgi Paylasim Kanallari: Resmi web sitesi, basili yayinlar, kurum biiltenleri ve sosyal medya araciligiyla,
faaliyet raporlar1 ve performans gostergeleri kamuoyuna sunulmaktadir.

Hesap Verebilirlik Mekanizmalari: Diizenli i¢ denetim toplantilari, rapor sunumlar1 ve paydas geri

bildirimleri, yoneticilerin hesap verebilirligini temin eden uygulamalardir.
Olgunluk Degeri :

Kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Kurumun misyonu, meslek alanlarinda uygulamali, yenilik¢i ve sektdrel beklentilere uygun nitelikli
mezunlar yetistirmektir.

Misyon:



A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Giincel ve teknolojik gelismeleri takip eden, uygulamali egitimle donatilmis mezunlar yetistirmek.

Sektor ihtiyaglarina cevap verebilecek, nitelikli is giicii olugturmak.
Vizyon:

Ulusal ve uluslararasi arenada sayginlik kazanmis, meslek yiiksekokullar1 arasinda 6ncii bir konum elde
etmek.

Politikalar:

Tiim akademik ve idari siire¢lerde kalite giivencesi, seffaflik ve katilimeilik ilkesine bagl kalarak, kurumun
stratejik hedeflerine ulagsmak.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiksekokulu - Misyon ve Vizyon...
Olgunluk Degeri :
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Kurum, belirlenen misyon ve vizyon dogrultusunda, stratejik amag ve hedeflerini somutlastirarak siirekli
iyilestirme galigmalarini ylriitmektedir.

Temel Stratejik Hedefler:

Sektor odakli meslek egitim modellerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi.

Akademik personelin arastirma kapasitesinin artirilmasti, uluslararasi yayinlarin desteklenmesi.
Dijital ve hibrit egitim modellerinin yayginlastirilmasi.

Mezun istihdam oranlarinin %30 artirilmasi ve sektorel entegrasyonun saglanmas.

Ornek Uygulamalar:

2021 ve 2022 yillarinda gergeklestirilen stratejik degerlendirme toplantilart ve planlama ¢aligmalari.
Olgunluk Degeri :
A.2.3. Performans yonetimi

A.2.3. Performans Yonetimi

Kurum, belirlenen stratejik hedeflere ulagim diizeyini 6l¢mek ve izlemek amactyla performans gostergeleri
olusturmus, bu gdstergeler 15181nda diizenli degerlendirme yapmaktadir.

Anahtar Performans Gostergeleri: Egitim ve 6gretim kalitesi, aragtirma ¢iktilari, grenci memnuniyeti ve
mezun istthdam oranlart.

Izleme Siirecleri: Yillik performans raporlari, i¢c degerlendirme toplantilar1 ve geri bildirim mekanizmalar:
kullanilarak, stratejik hedeflere ulasilip ulasilmadig: diizenli olarak 6l¢iilmektedir.
Olgunluk Degeri :


https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/misyon-vizyon/4682

Kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum, tiim akademik, idari ve kalite siire¢lerine iliskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmasi amaciyla entegre bir bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir.

Sistem Ozellikleri: Verilerin giincellenmesi, saklanmasi ve paylasilmasi i¢in erisilebilir bir platform.
Kalite gostergelerinin izlenmesi ve iyilestirme ¢alismalari i¢in diizenli analiz raporlar1 sunulmas.

Kamitlar: KBS Uygulamalari, Giresun Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi...
Olgunluk Degeri :

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Kurum, insan kaynaklarinin verimli ve etkin yonetilmesi i¢in stratejik planlamalar yiirtitmekte; ise alim,
hizmet i¢i egitim ve performans degerlendirme siire¢lerini tanimlamis ve uygulamistir.

Temel Uygulamalar: Idari ve akademik personelin yetkinliklerinin belirlenmesi ve gelisimine y&nelik
stirekli egitim programlari. Personel performansinin dl¢iilmesi ve ddiillendirme mekanizmalarinin
olusturulmasi.

Kamtlar:Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiksekokulu - Organizasyon Semasit...
Olgunluk Degeri :

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.3. Finansal Yonetim

Kurum, mali kaynaklarini1 etkin, verimli ve stratejik hedeflerle uyumlu sekilde yonetmek amaciyla biitce
planlamasi, kaynak dagilimi1 ve izleme siireclerini uygulamaktadir.

Mali Kaynak Yonetimi: Personel maaslari, ek 6demeler, bakim onarim ve altyap: yatirimlarinin diizenli
olarak planlanmasi. Tasinir ve taginmaz varliklarin verimli kullanimi i¢in envanter ve kontrol sistemlerinin
kurulmasi.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu - Is Akis Semalari...
Olgunluk Degeri :

A.3.4. Siire¢ yonetimi
A.3.4. Siire¢ YoOnetimi

Kurum, egitim, arastirma, idari ve kalite stire¢lerini biitiincill bir yaklasimla yonetmekte; i¢ kontrol
standartlar1 ve PUKO dongiisii (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) prensibi ile siirekli iyilestirme

saglamaktadir.

Siirec izleme ve Iyilestirme: Belirlenen siireclerin diizenli olarak gdzden gegirilmesi, raporlanmasi ve


https://muhasebat.hmb.gov.tr/kbs-uygulamalar
https://ubs.giresun.edu.tr/
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/yuksekokul-organizasyon-semasi/4683
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/is-akis-semalari/4684

A.3. Yonetim Sistemleri

gerekli iyilestirme adimlarinin atilmas.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiksekokulu - Hakkimizda...
Olgunluk Degeri :

Kanitlar

A4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim

A.4.1. I¢c ve D1s Paydas Katilimi

Kurum, hem i¢ (6grenciler, akademik ve idari personel) hem de dis paydaslari (igverenler, yerel yonetimler,
sivil toplum kuruluslar1 vb.) tanimlayarak, stratejik karar alma siireclerine dahil etmektedir.

Katilhm Siiregleri: Diizenli anketler, odak grup toplantilari ve ¢alistaylar araciliiyla paydas gortislerinin
toplanmasi. I¢ ve dis paydaslarin goriislerinin kalite giivencesi ve program gelistirme siireglerine
yansitilmasi.

Kamtlar: Giresun Universitesi Birim Kalite Komisyonlar1 Yo6nergesi..., Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek
Yiiksekokulu Birim Kalite Komisyonu...

Olgunluk Degeri :

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrencilerin ders ve genel egitim memnuniyetlerinin izlenmesi, iyilestirme ¢aligsmalari i¢in dnemli bir
gostergedir.

Geri Bildirim Mekanizmalari: Ogrenci memnuniyet anketleri, ders degerlendirme formlari ve dgrenci
sikayetlerinin toplanmasi. Toplanan verilerin analiz edilerek, egitim ve 6gretim siireglerinde diizenlemelere
gidilmesi.

Ornek Kamitlar:Giresun Universitesi Akreditasyon, Akademik Degerlendirme Ve Kalite Ko...
Olgunluk Degeri :

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

A.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi

Kurum, mezunlarinin istthdam durumu ve mesleki gelisimlerini takip etmek amactyla yapilandirilmis bir
mezun izleme sistemine sahiptir.

Izleme ve Degerlendirme Siirecleri: Mezun anketleri, istihdam oranlarina iliskin raporlar ve is diinyasiyla
diizenli goriismeler. Bu veriler 15181inda programlarin giincellenmesi ve siirekli iyilestirme ¢alismalari

yapilmaktadir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Mezun Bilgi Sistemi

Olgunluk Degeri :

Kanitlar


https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/hakkimizda/3190
https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/raporlar/GR%C3%9C%20Birim%20Kalite%20Komisyonlar%C4%B1%20Y%C3%B6nergesi%20193-11.pdf
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-kalite-komisyonu/7483
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-kalite-komisyonu/7483
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/anket-formlari/8031
https://mbs.giresun.edu.tr/

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Kurum, uluslararasilagsma stratejileri dogrultusunda, yabanci 6grenciler ve akademik is birlikleri igin belirli
stirecler gelistirmistir.

Stratejik Yaklasim: Uluslararasi protokoller, isbirligi anlagsmalari ve degisim programlari (6r. Erasmus+,
Farabi, Mevlana) kapsaminda siireglerin yonetilmesi planlamaktadir. Uluslararasilagsma ile ilgili faaliyetlerin
planlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in yapilandirilmig organizasyonel yap1 hedeflenmektedir.

Kamitlar: Giresun Universitesi Uluslararasi Ogrenci Ofisi..., Giresun Universitesi Dis iliskiler
Koordinatorligi..., Giresun Universitesi Erasmus Koordinatorlagi...

Olgunluk Degeri :
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Kurum, uluslararasilagsma faaliyetlerini destekleyecek fiziki, teknik ve mali kaynaklar1 belirlemis ve
yonetmektedir.

Kaynak Yonetimi: Yabanci 6grenci alimi, uluslararasi projeler ve ikili anlagsmalar kapsaminda ayrilan
biitgelerin kullanim1 planmaktadir. AB proje biit¢eleri, Erasmus fonlar1 ve diger uluslararasi kaynaklarin
etkin yonetimi hedeflenmektedir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Erasmus Koordinatorligii...
Olgunluk Degeri :

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Kurum, uluslararasilagma faaliyetlerinin sonuglarin1 6l¢gmek ve degerlendirmek i¢in belirli performans
gostergeleri kullanmaktadir.

Performans Olgiitleri: Yabanci 6grenci sayilari, uluslararasi is birligi projelerinin say1si, dis kaynakli
projelerin biit¢esi ve uluslararasi yayinlar baz alinacaktir.

Bu gostergeler, kurumun uluslararasi arenada rekabet giiciinii ve 1§ birligi kapasitesini ortaya koymaktadir.

Kamtlar:Giresun Universitesi Dis Iliskiler Koordinatorligii...

Olgunluk Degeri :

Kanitlar

EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1


https://fso.giresun.edu.tr/
https://disiliskiler.giresun.edu.tr/
https://disiliskiler.giresun.edu.tr/
https://erasmus.giresun.edu.tr/
https://erasmus.giresun.edu.tr/
https://disiliskiler.giresun.edu.tr/

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, egitim-6gretim programlarini olustururken oncelikle ulusal
ve uluslararasi yeterlilikler, bolgesel ihtiyaglar ve sektor talepleri goz oniinde bulundurularak bagvuru
dosyalar1 hazirlamaktadir.

Hazirlanan bagvuru dosyasi, “gerekc¢e” boliimil ile baslayarak yurt i¢i ve yurt dis1 6rnekler, ders icerikleri,
program ¢iktilari, personel yeterliligi ve fiziki imkanlar gibi temel bilgileri icermektedir.

Dosya, fakiilte yonetim kurulunda goriisiiliip kararlastirildiktan sonra resmi yazi ile Rektorliik Makamina
iletilir.

Ilgili komisyonda incelenen dosya, senato onay siireciyle Yiiksekdgretim Kurulu’na gonderilir. Ayrica, i¢
paydaslarin (6gretim elemanlari, 6grenci temsilcileri) ve dis paydaslarin (sektor temsilcileri, isverenler)
goriisleri de alinarak program tasarimina yansitilmaktadir.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiksekokulu...
Olgunluk Degeri :

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

B.1.2. Programlarin Ders Dagilim Dengesi

Programlarin igerigi hazirlanirken zorunlu ve segmeli dersler arasinda dengeli bir dagilim saglanmasi,
mesleki bilgi, alan egitimi ve genel kiiltiir derslerinin belirlenmesi esas alinir.

Ders bilgi paketleri ve resmi internet sayfalarinda yayimlanan program kataloglar1 araciliiyla, ders dagilimi
ve haftalik ders saatleri seffaf bir sekilde paydaslarla paylasilmaktadir.

YOK tarafindan belirlenen ulusal yeterlilikler cergevesinde, ders igeriklerinin ve ders saatlerinin
dagiliminda standartlara uygunluk titizlikle kontrol edilir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Ko...
Olgunluk Degeri :

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Boliimler, program ¢iktilari ile ders kazanimlarimi iliskilendirerek, 6grencilerin egitimden beklenen
niteliklere ulagmasini saglamak amaciyla ¢aligsmalar yapar.

Ders kazamimlari, YOK un “Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi” temelinde belirlenmekte, her
akademik donemde boliimlerin 6gretim planlartyla uyumlu hale getirilmektedir.

Boliim kurullari, her yil bahar doneminde yapilan toplantilarda bu uyumun degerlendirilmesi ve
onaylanmasi i¢in raporlar hazirlamaktadir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Ders Katalogu / AKTS Bilgi Paketi...
Olgunluk Degeri :

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim


https://tmyo.giresun.edu.tr/
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/bologna-sureci/9483
https://ebp.giresun.edu.tr/

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Ogrencilerin derslere ayirmalar1 gereken zaman, ders saatleri, bireysel calisma, 6dev, proje ve sinav
hazirliklar gibi tiim egitim etkinlikleri dikkate alinarak AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) degerleri
belirlenir.

TMBMYO’nun 2 yillik egitim modelinde, programin toplam is yiikii belirli standartlara gore diizenlenir;
ornegin her yartyilda ortalama 30 AKTS olmak {izere yillik toplam 60 AKTS hedeflenir.

Ders bilgi paketleri araciligiyla, her dersin 6grenci is yiikii detayli olarak aciklanir ve bu bilgiler i¢ ve dis
paydaslarla paylasilir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Ders Katalogu / AKTS Bilgi Paketi...
Olgunluk Degeri :

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin stirekli izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi, kurumun kalite giivencesi ¢ergevesinde
yiiriitiilen stiregler arasindadir.

Ogretim elemanlari, her egitim-6gretim y1li basinda mevcut ders igeriklerini “Giresun Universitesi Bilgi
Paketi/Ders Katalogu” sistemine isleyerek, program giincellemeleri i¢in referans olusturmaktadir.

Uzaktan egitim donemlerinde yasanan degisiklikler ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda, program
icerikleri diizenli araliklarla gbzden gegirilir; ancak uzaktan egitim siireclerine iliskin tanimli
mekanizmalarin olusturulmasi konusunda heniiz gelistirme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Onlisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi..., Giresun Universitesi
Meslek Yiiksekokullar1 Mesleki Uygulamalar Egitim ...

Olgunluk Degeri :

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Egitim-6gretim siiregleri, 68renci basarisini 6lgme ve degerlendirme yontemleriyle yonetilmektedir.
Sinavlar, yazili, uygulamali ve proje bazli olarak gerceklestirilmektedir.

Her dersin 6lgme ve degerlendirme kriterleri, Bologna Siireci esaslarina uygun olarak belirlenmekte ve ders
bilgi paketlerine islenmektedir.

Ogretim elemanlar1, derslerin degerlendirme ydntemlerini 6grencilere duyurarak, seffaf ve adil bir
degerlendirme siireci yiirlitmektedir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Ders Katalogu / AKTS Bilgi Paketi...
Olgunluk Degeri :

Kanitlar


https://ebp.giresun.edu.tr/
https://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/gru-onlisans-ve-lisans-eg...-31012022150036.pdf
https://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/myo-mesleki-uygulamalar-e...-25012023100941.pdf
https://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/myo-mesleki-uygulamalar-e...-25012023100941.pdf
https://ebp.giresun.edu.tr/

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, 6grenci merkezli 6grenme yaklagimini benimseyerek,
teorik bilgiyi pratik uygulamalarla harmanlayan 6gretim yontemleri gelistirmektedir.

Derslerde, %70 teorik, %80 uygulamali devam zorunlulugu esas alinarak, seminer, proje, uygulama
caligmalar1 ve laboratuvar dersleri ile 6grenci aktif katilimi saglanmaktadir.

Ozellikle uzaktan/karma egitim dénemlerinde, sanal derslikler ve cevrimici materyaller kullanilarak
interaktif 6gretim teknikleri uygulanmaktadir.

Kanitlar:

Giresun Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi...

9

Giresun Universitesi Ders Katalogu / AKTS Bilgi Paketi...
Olgunluk Degeri :

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme

Ogrenci basarisinin dl¢iilmesi, dnceden belirlenmis kriterlere dayali olarak gergeklestirilmekte olup, hem
sinavlar hem de proje, rapor ve performans degerlendirmeleri kullanilmaktadir.

Degerlendirme siirecleri, dersin 6grenme ¢iktilarina uygun olarak, objektif ve adil dlgiitler cercevesinde
yiirtitiilmektedir.

Uzaktan egitim siireclerinde de, online sinav ve ddev sistemleriyle dl¢cme yontemleri adapte edilmistir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Ders Katalogu / AKTS Bilgi Paketi...
Olgunluk Degeri :

B.2.3. Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

B.2.3. Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Taninmasi ile
Kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii, OSYM tarafindan yapilan merkezi yerlestirme islemleri ve YOK tarafindan belirlenen
kontenjanlara gore gergeklestirilmektedir.

Yabanci uyruklu dgrenciler, ilgili yonetmelik ve yonergeler ¢ergevesinde kabul edilir.

Onceki 6grenmelerin taninmas: (yatay/dikey gegis, intibak) “Giresun Universitesi Ders Muafiyeti ve Intibak
Islemleri Yonergesi” dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Onlisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi...

Olgunluk Degeri :
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma


https://ubs.giresun.edu.tr/
https://ebp.giresun.edu.tr/
https://ebp.giresun.edu.tr/
https://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/gru-onlisans-ve-lisans-eg...-31012022150036.pdf

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Mezuniyet, ilgili AKTS, staj ve ders basarilarina dayali olarak belirlenen kosullara gére gerceklestirilir.

Diploma, diploma eki ve sertifikalar “Giresun Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi” ile uyumlu sekilde diizenlenmektedir.

Mezuniyet oranlar1 ve 6grenci basarilari, diizenli raporlama ile takip edilmekte, gerektiginde iyilestirme
caligmalar1 yapilmaktadir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Meslek Yiiksekokullar1 Mesleki Uygulamalar Egitim ...
Olgunluk Degeri :

Kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Ogrencilerin egitim-dgretim siireglerini destekleyen dgrenme ortamlari, TMBMYO’nun kampiisii i¢inde ve
cevrimici platformlarda sunulmaktadir.

Kampiis, modern kiitiiphane, bilgisayar laboratuvarlari, siniflar ve agik 6grenme alanlari ile donatilmistir.

Dijital kaynaklar; kablosuz internet, e-kitaplar, ¢evrimi¢i veri tabanlar1 ve sanal derslikler araciliiyla
erisilebilir durumdadir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi...
Olgunluk Degeri :
B.3.2. Akademik destek hizmetler

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencilere akademik danmgmanlik, rehberlik ve kariyer planlamasi destegi saglanmaktadir.

Ogrenci danismanhigi, boliim 6gretim elemanlari tarafindan yiiriitiilmekte, 6grenci memnuniyet anketleri ve
danigmanlik toplantilariyla desteklenmektedir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Onlisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi..., Giresun Universitesi
Onlisans Lisans Ogrenci Danismanlig1 YOnergesi..., Giresun Universitesi Onlisans ve Lisans Akademik
Danismanlig1 Yonerges...

Olgunluk Degeri :
B.3.3. Tesis ve altyapilar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini destekleyen fiziksel tesis ve altyapiya sahiptir.

Kampiis; siniflar, laboratuvarlar, atélyeler, yemekhane, kantin, agik spor alanlar1 gibi sosyal ve teknik


https://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/myo-mesleki-uygulamalar-e...-25012023100941.pdf
https://uzem.giresun.edu.tr/
https://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/gru-onlisans-ve-lisans-eg...-31012022150036.pdf
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/Y%C3%B6netmelik-Y%C3%B6nergeler/DANSMA00.PDF
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/Y%C3%B6netmelik-Y%C3%B6nergeler/DANSMA00.PDF
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/Y%C3%B6netmelik-Y%C3%B6nergeler/DANSMA00.PDF
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/Y%C3%B6netmelik-Y%C3%B6nergeler/DANSMA00.PDF

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
altyap1 unsurlarini igermektedir.

Kamitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Birim Faalivet Raporlari...
Olgunluk Degeri :

B.3.4. Dezavantajh gruplar

B.3.4. Dezavantajh Gruplar
Ogrenciler arasinda dezavantajli gruplara yonelik ¢esitli destek mekanizmalar1 uygulanmaktadir.

Engelli 6grencilere yonelik erisim diizenlemeleri, 6zel otopark alanlari, sesli uyari sistemleri ve ayri
tuvaletler saglanmaktadir.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Birim Faalivet Raporlari...
Olgunluk Degeri :

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Kurum, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimini desteklemek amaciyla cesitli etkinlikler
diizenlemektedir.

Pandemi ve depremler gibi olaganiistii durumlarda faaliyetlerde kesinti yasanmis olsa da, genel olarak
sosyal etkinlikler, seminerler, kiiltiirel aktiviteler ve spor turnuvalar1 diizenlenmektedir.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Birim Faalivet Raporlari...
Olgunluk Degeri :

Kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim kadrosunun se¢imi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi, {iniversite ve YOK tarafindan
belirlenen kriterler dogrultusunda seffaf ve adil siireclerle yiirtitiilmektedir.

Akademik kadro bagvurulari, ilgili jiiri ve fakiilte yonetim kurulu tarafindan objektif olarak
degerlendirilmektedir.

Personel, yetkinlik ve deneyimlerine gore atanmakta, diizenli araliklarla yapilan performans
degerlendirmeleriyle desteklenmektedir.

Kanitlar:

2547 Savili Yiksekogretim Kanunu



https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-faaliyet-raporlari/7485
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-faaliyet-raporlari/7485
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-faaliyet-raporlari/7485
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

B.4. Ogretim Kadrosu
Giresun Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama YOnetmeligi...

9

Ogretim Eleman Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi S...

9

Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Norm Kadro Uygulanmasina Iliskin Yon...
Olgunluk Degeri :
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim elemanlarinin alanlarinda uzman olmalar1 ve derslerini etkin sekilde yiiriitebilmeleri igin siirekli
mesleki gelisim faaliyetleri uygulanmaktadir.

Boliim ve fakiilte toplantilarinda, ders gorevlendirmeleri yapilirken 6gretim elemanlarinin uzmanlik
alanlaria 6zen gosterilmektedir.

Uzaktan ve hibrit egitim doneminde gergeklestirilen seminerler ve egitim programlari, 6gretim
yetkinliklerinin gelistirilmesine katki saglamaktadir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi...
Olgunluk Degeri :
B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Egitim ve 6gretim performansinin artirilmas1 amactyla, 6gretim elemanlarinin basarilari ve katkilari belirli
kriterler ¢ergevesinde tesvik edilmektedir.

Kurum, hentiz kapsamli bir 6diillendirme sistemi olusturmus olmasa da, 6gretim tiyelerinin performansina
yonelik diizenli degerlendirme ve geribildirim mekanizmalari ile motive edilmeleri saglanmaktadir.

Kamitlar: Akademik Tesvik Yonetmeligi, Giresun Universitesi Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme
ve Itiraz Ko...
Olgunluk Degeri :

Kanitlar

ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, aragtirma faaliyetlerini stratejik hedefleri dogrultusunda
sistematik olarak yonetmekte ve bu siiregleri diizenli araliklarla degerlendirmektedir.


https://pdb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/pdb-giresun-edu-tr/y%C3%B6nerge/G%C4%B0RESUN%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20%C3%9CYEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0NE%20Y%C3%9CKSELT%C4%B0LME%20VE%20ATANMA%20Y%C3%96NERGES%C4%B0%20(30.01.2025%20DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0KL%C4%B0K).pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10155&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=27923&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://gusem.giresun.edu.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&MevzuatTertip=5
https://akademiktesvik.giresun.edu.tr/
https://akademiktesvik.giresun.edu.tr/

C.1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

e Sistematik Planlama:

Aragtirma projeleri, ilgili alanlarda ortaya ¢ikan yenilik¢i fikirler ve sektorel ihtiyaclar dogrultusunda,
detayl1 proje planlari, yol haritalar1 ve stratejik degerlendirme raporlar1 hazirlanarak yiiriitiilmektedir.

o Kaynak Yonetimi:

Aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak laboratuvarlar, proje koordinasyon birimleri, cihaz altyapisi ve
ulusal/uluslararasi fonlar gibi kaynaklar etkin bigimde kullanilmaktadir.

« Is Siireclerinin Izlenmesi:

Aragtirma projelerinin baslangicindan sonuglanmasina kadar olan siireg, belirlenen performans gostergeleri
ile stirekli izlenmekte, geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Kanitlar: Giresun Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi...

Olgunluk Degeri :

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

null

Olgunluk Degeri :

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
null

Olgunluk Degeri :

Kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Aragtirma yetkinligi, kurumun akademik kadrosunun ve arastirma gorevlilerinin bilgi birikimi, yenilik¢i
yaklasimlar1 ve uygulama deneyimleriyle dl¢tilmektedir.

e Arastirma Yetkinligi:

Ogretim elemanlarinin ve arastirmacilarin alanlarindaki ¢aligma verimliligi, ulusal ve uluslararasi yaymn
sayilari, projeler, patentler ve bilimsel sunumlar gibi gostergelerle degerlendirilir.

o Is Birlikleri:

Kurum, hem yerel hem de uluslararasi diizeyde isbirliklerini tesvik etmekte, akademik konferanslar,
seminerler, calistaylar ve ortak projeler araciligiyla isbirligi agin1 genisletmektedir.

e Arastirma Destekleri:
Uluslararasi fonlar, AB projeleri, yerel destek programlar1 ve sponsorluklar gibi kaynaklarla, aragtirma

faaliyetlerinin finansmani saglanmakta ve proje uygulamalarina yonelik destek mekanizmalari
olusturulmaktadir.


https://ebap.giresun.edu.tr/tr

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
Kanitlar:

Giresun Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi...

9

Giresun Universitesi Akademik Bilgi Sistemi...

9

Giresun Universitesi Proje Destek ve Yonetim Koordinatorliigi...

Olgunluk Degeri :

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
null

Olgunluk Degeri :

Kanitlar

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3. Arastirma Performansi

Arastirma performansi, kurumun belirledigi anahtar performans gostergeleri ¢cer¢evesinde 6l¢iilmekte ve
diizenli olarak degerlendirilerek stratejik hedeflere ulagim saglanmaktadir.

o Performans Gostergeleri:

Yayin sayisi, proje sayisi, alinan patentler, arastirma biit¢esi ve dis kaynakli projeler gibi gostergeler,
arastirma performansinin temel dlgiitleri arasinda yer almaktadir.

o Izleme ve Degerlendirme Siirecleri:
Diizenli yapilan performans degerlendirme toplantilar: ve aragtirma raporlari sayesinde, yiiriitiilen projelerin
verimliligi ve etkinligi 6l¢iilmekte, elde edilen sonuglar dogrultusunda gelecege yonelik iyilestirme planlari
olusturulmaktadir.

« Kurumsal Iyilestirme:

Aragtirma faaliyetlerinden elde edilen veriler, kurumun stratejik planlarina entegre edilmekte ve dis
degerlendirme siireglerinde referans olarak kullanilmaktadir.

Kanitlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Faaliyet Raporlari...
Olgunluk Degeri :

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
null
Olgunluk Degeri :

Kanitlar


https://pdb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/pdb-giresun-edu-tr/y%C3%B6nerge/G%C4%B0RESUN%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20%C3%9CYEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0NE%20Y%C3%9CKSELT%C4%B0LME%20VE%20ATANMA%20Y%C3%96NERGES%C4%B0%20(30.01.2025%20DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0KL%C4%B0K).pdf
https://abvs.giresun.edu.tr/
https://pdo.giresun.edu.tr/
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-faaliyet-raporlari/7485

TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklar:

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, toplumsal katki faaliyetlerini, yerel, bolgesel ve ulusal
paydaslarla isbirligi i¢inde yiiriitmektedir.

e Stratejik Planlama ve Proje Gelistirme:

Kurum, toplumsal katki projelerini belirli stratejik hedefler dogrultusunda planlamakta; bolgenin sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel ihtiyaclar1 dikkate alinarak projeler gelistirmektedir. Proje planlari, yol haritalar1 ve
detayl1 degerlendirme raporlar1 hazirlanmakta, ilgili paydaslarin goriisleri alinarak revize edilmektedir.

o Kaynak Yonetimi:

Toplumsal katki projelerinin hayata gecirilmesi i¢in, fakiiltenin kendi biitge kaynaklarinin yani sira, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslar ve is diinyasi ile kurulan isbirlikleri araciliiyla ek kaynaklar
saglanmaktadir. Bu kaynaklar, maddi destek, teknik bilgi ve lojistik hizmetler seklinde temin edilmektedir.

« Uygulama ve izleme:

Projeler; seminerler, atdlye ¢alismalari, sosyal sorumluluk faaliyetleri, kiiltiirel etkinlikler ve ¢evresel
projeler gibi alanlarda uygulanmaktadir. Her proje, belirlenen performans gostergeleri ¢ergevesinde
izlenmekte ve diizenli olarak raporlanarak, projelerin etkisi degerlendirilmekte ve iyilestirme ¢aligmalari
yapilmaktadir.

e Ornek Uygulamalar:

Kurum, gecmis donemlerde gergeklestirilen sosyal sorumluluk projeleri, yerel paydaslarla yapilan ortak
etkinlikler ve bolgesel kalkinma projeleri drnekleriyle toplumsal katkiy1 artirmaya yonelik somut adimlar
atmastir.

Kamtlar: Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu...
Olgunluk Degeri :
D.1.2. Kaynaklar
null

Olgunluk Degeri :

Kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

D.2. Toplumsal Katki Performansi


https://tmyo.giresun.edu.tr/

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun toplumsal katki performansi, gergeklestirilen projeler ve sosyal etkinliklerin somut sonuglari
tizerinden Slgiilmektedir.

« Performans Olgiitleri:

Toplumsal katki, bolgesel kalkinmaya saglanan etki, projelere katilan paydas sayisi, saglanan hizmet
kalitesi, 6grencilerin ve akademik personelin sosyal sorumluluk projelerine katilim oranlar1 gibi dl¢iitlerle
degerlendirilmektedir.

 lzleme ve Degerlendirme Siirecleri:

Diizenli olarak uygulanan anketler, paydas geri bildirimleri ve bagimsiz degerlendirme raporlar1 araciligiyla,
toplumsal katilimin etkisi ve siirdiiriilebilirligi analiz edilmektedir. Elde edilen veriler, kurumun stratejik
planlamasina entegre edilmekte ve gelecek donemlerde iyilestirme ¢alismalarinin temelini olugturmaktadir.

« Kurumsal Iyilestirme:

Toplumsal katk faaliyetlerinden elde edilen sonuclar, kurumun genel performans raporlarina dahil
edilmekte; dis degerlendirme siireclerinde referans alinarak, siirekli iyilestirme ve yenilik¢i uygulamalar
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

e Ornek Uygulamalar:

Toplumsal projeler kapsaminda elde edilen sosyal etki raporlari, yapilan anket sonuglar1 ve paydas
goriislerine dayali iyilestirme planlari, toplumsal katk1 performansinin somut gostergeleridir.

Kamtlar: Giresun Universitesi Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Ko..., Giresun
Universitesi Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Ko..., Giresun Universitesi Akreditasyon,
Akademik Degerlendirme ve Kalite Ko..., Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Birim Kalite
Komisyonu..., Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu Kalite ve Akreditasyon Komis...

EK.2 PERFORMANS GOSTERGELERI TABLOSU

. . . - . . 2024
Kategori Performans Gostergesi Ol¢iim Yontemi Hedefi
Ogrenci say1st Ogtenc'l Isleri Daire Baskanlig1 1218
verileri
. Ogrenci isleri, mezun
0 >
) Mezuniyet orani (%) statistikleri 440/1218
Egitim-Ogretim Mezun istthdam orani1 (%) Kariyer merkezi, mezun anketleri
Program akreditasyon orani (%) Akreditasyon siire¢ raporlari
Ogrenci memnuniyet orani (%) Anket sonuglari
Staj yapan 6grenci sayisi Staj raporlari 210
. YOK, TR Dizin, WoS, Scopus
Akademik yayin sayist Kayitlar 31
Arastirma- SCI, SSCI, AHCI indeksli yayin sayist Yayin izleme raporlari 4
Gelistirme TUBITAK, AB ve diger projelerde

yiiriitiiciiliik sayist Proje yonetim ofisi verileri

D1s fonlanan proje sayisi Proje yonetim ofisi verileri


https://kalite.giresun.edu.tr/tr
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/toplumsal-katki/5718
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/toplumsal-katki/5718
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/toplumsal-katki/7810
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/toplumsal-katki/7810
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-kalite-komisyonu/7483
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/birim-kalite-komisyonu/7483
https://tmyo.giresun.edu.tr/tr/page/kalite-ve-akreditasyon-komisyonu-uyeleri/3817

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Universite i¢i desteklenen proje say1st

Akademik personelin AR-GE
faaliyetlerine katilim orani

Kurum i¢i proje destek raporlari
Akademik personel beyani,
raporlar

C Proje yonetim ofisi, sosyal
Toplumsal katk1 projeleri sayist sorumluluk raporlars

Kamu, STK ve 6zel sektor isbirligi Yapilan protokoller, isbirligi

say1s1 belgeleri
Toplumsal Katki Diizenlenen seminer, konferans, atolye Etkinlik raporlart
caligmasi sayisi
Topluma yonelik diizenlenen egitim Stirekli egitim merkezi raporlari
sayi1sl
§?syal .sorumluluk projelerine katilan Etkinlik katiim raporlar:
ogrenci sayist
N . :
Era}gmus » Mevlana, Farabi 6grenci Uluslararasi ofis verileri
degisim sayis1
Yabanci uyruklu 6grenci sayisi Ogrenci isleri verileri
Uluslararasilasma Uluslararasi ortak arastirma sayisi Proje yonetim ofisi raporlari

Kurumsal Yonetim

Olgunluk Degeri :

Kanitlar

Yurt digina giden akademik personel
sayisl

Yabanci liniversitelerle yapilan
igbirligi protokolii sayis1

Akademik personel sayis1

Idari personel sayis1

I¢ kontrol ve kalite denetimi yapilan
slire¢ say1st

Kurumsal memnuniyet orani (%)

Dijital dontisiim kapsaminda yapilan
yenilikler

Akademik degisim program
raporlar1

Protokol belgeleri

Personel Daire Bagkanlig1 37
verileri

Personel Daire Bagkanlig1 9

verileri
I¢ denetim raporlari

Anket sonuglari, i¢
degerlendirme raporlari

Bilgi islem raporlari

SONUC VE DEGERLENDIiRME
Sonug ve Degerlendirme
Giiclii Yonleri ile Iyilesmeye Acik Yonler
Giiclii Yonler

Kurumsal Yonetisim ve Liderlik:

Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu, 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu ve ilgili yonetmeliklere
uygun, seffaf, hesap verebilir ve katilime1 bir yonetisim modeline sahiptir. Yonetim yapisi; miidiir, miidiir
yardimcilari, boliim baskanliklari ve kalite komisyonu gibi unsurlar araciligiyla etkin sekilde organize



Sonu¢ ve Degerlendirme

edilmistir. Bu yap1, 2021, 2022 ve 2023 donemlerinde yapilan degerlendirmelerle siirekli iyilestirme ve geri
bildirim mekanizmalariyla desteklenmektedir.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri ve Program Cesitliligi:

Kurum, mesleki egitim alaninda genis kapsamli programlar sunmakta; isletmecilik, muhasebe, bilgisayar
teknolojileri, elektrik ve enerji, el sanatlari, finans gibi farkli disiplinlerde uygulamali egitim modelleri
uygulanmaktadir. 3+1 sistemi sayesinde 6grenciler hem teorik bilgilerini pekistirmekte hem de is
diinyasiyla dogrudan etkilesime gegerek pratik deneyim kazanmaktadir.

Kalite Giivencesi Mekanizmalar:

I¢ kalite giivencesi siirecleri, PUKO déngiisii (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) kapsaminda diizenli
olarak izlenmekte; 6grenci memnuniyet anketleri, i¢ denetimler ve kalite komisyonu toplantilariyla
stireclerin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadir. Bu yontemler, kalite standartlarina uyumun ve egitim
stireglerinin etkinliginin artirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Laboratuvar ve Teknik Altyapi:

Kurumda bulunan bilgisayar laboratuvarlari ve el sanatlar1 laboratuvarlari, uygulamali egitim ve aragtirma
faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir. Bu altyapi, 6grencilerin yenilik¢i projeler gelistirmesine ve pratik
becerilerini artirmasina olanak tanimaktadir.

Toplumsal Katki ve Uluslararas Is Birlikleri:

Sosyal sorumluluk projeleri, yerel ve ulusal paydaslarla kurulan is birlikleri, 6grenci degisim programlari
(Erasmus+, Mevlana, Farabi) ve uluslararasi protokoller, kurumun toplumsal katki ve uluslararasilasma
hedeflerine ulagsmada giiclii adimlar attigin1 gostermektedir.

Iyilesmeye A¢ik Yonler

Arastirma Kapasitesi ve Altyap: Gelistirmesi:

Kurumun arastirma faaliyetleri, mevcut bilgisayar ve el sanatlari laboratuvarlarina dayali olarak
ylriitiilmekte; ancak arastirma projeleri ve yenilik¢i uygulamalara daha fazla odaklanilmasi, laboratuvar
altyapisinin modernizasyonu ve yeni aragtirma alanlarinin agilmasi konusunda gelistirmelere ihtiyag
duyulmaktadir.

Dijital Doniisiim ve Uzaktan Egitim Uygulamalar:

Pandemi doneminde uygulanan uzaktan ve hibrit egitim modellerinde yasanan aksakliklar, dijital altyapinin
giiclendirilmesi ve sanal ders materyallerinin daha etkin kullanilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu
alanda, sistematik izleme ve geri bildirim mekanizmalarinin daha kapsamli kurulmas1 6nem arz etmektedir.

Ogrenci Geri Bildirimlerinin Sistematik Degerlendirilmesi:
Ogrenci memnuniyetine dair anketler ve geri bildirimler alinmakta; ancak bu verilerin analiz edilip stratejik
tyilestirme planlarina entegre edilmesi konusunda daha sistematik bir yaklagim gelistirilmelidir.

Isbirligi ve Paydas Kattiminin Derinlestirilmesi:

I¢ ve dis paydaslarla yapilan gériismeler ve toplantilar temelinde belirlenen isbirlikleri devam etmekte, fakat
bu siirecin daha yapilandirilmis hale getirilmesi ve diizenli izlenmesi, programlarin giincellenmesi ve
iyilestirilmesi acisindan 6nem tagimaktadir.

Ogretim Kadrosunun Siirekli Gelisimi:
Akademik personelin mesleki gelisimine yonelik hizmet ici egitimlerin ve dgretim yetkinliklerini artiric
uygulamalarin kapsami genisletilebilir. Bu, hem ders isleme siireclerinin kalitesini artiracak hem de



Sonu¢ ve Degerlendirme

akademik basariya olumlu katki saglayacaktir.

Sonug olarak, Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu'nun giiclii yonleri, saglam kurumsal yapisi,
genis program ¢esitliligi ve uygulamali egitim modeli ile 6ne ¢ikmaktadir. Ancak aragtirma kapasitesi,
dijital doniisiim, sistematik geri bildirim ve siirekli mesleki gelisim gibi alanlarda iyilestirmeye acik
yonlerin bulunmasi, gelecekteki performansin artirilmasi igin stratejik olarak ele alinmalidir. Bu
degerlendirme, kurumun hem i¢ hem de dis paydaslarla yapilacak olan isbirligi ve siirekli iyilestirme
calismalarinda rehber niteliginde kullanilacaktir.

Olgunluk Degeri :

Kanitlar



